
◎ 品質管理の考え方
(1) 品質とは、管理とは

品質管理を進めるために、「品質とは何か」「管理とは何か」という基礎的な知識を学びます。

(2) 品質管理はなぜ必要か
「品質管理がなぜ必要か」ということについて、過去の事故事例を参考にしながら、その重要性について説明します。

(3) 品質管理活動の基本

品質管理の基本である3つの活動(工程管理、品質検証、品質改善)について説明します。

(4) 品質改善の基本となる整理整頓
改善の基本となる『真の整理整頓』についての説明を行い、また、整理整頓の効果を演習を通じて体感します。

【演習】

(5) 品質に対する指針について
これからの生産活動において、品質という観点で自身の行動方針を決定、また、グループ内で共有、討議を行うことで内容を精査し、

最後に、これからの行動指針として全体に宣言を行います。
【グループ討議】

◎ ＱＣ７つ道具
(1) 統計的データのとり方とＱＣ７つ道具について

正しいデータのとり方、扱い方を理解した上で、QC7つ道具の活用方法について理解し、道具として上手に活用する方法を習得し、

また、具体的な事例を示すことで理解を深め、演習では、QC7つ道具を使った分析を行います。
【演習】

(2) 解決すべき問題の見つけ方

日常業務の中に潜在化している問題を探すために、ムダを見つけるための視点を探ります。
【演習】

(3) QCストーリーによる問題解決方法について

QCストーリーに基づいた論理的かつ統計的アプローチによる問題解決のステップを説明し、QC7つ道具を活用した改善活動の進め方を
説明します。

〇 訓練内容のココがポイント！
基本的な知識を一方通行で学ぶだけではなく、多く取り入れている演習を通じて自分事として考えることで理解を深めていただきます。
また、様々な業種の顧客との活動を通じて得られたコンサルタントとして知識や経験を、できるだけ具体的な事例を用いて分かりやすく

お伝えしていきます。

主な訓練内容

2025年

開催日時：10月 2日(木) 募集締切：9月18日(木)

9：30～16：30（６時間）
開催場所：ポリテクセンター山梨

定 員：16名程度（先着順）

推 奨 者：初任層

コース番号：010-034

受 講 料

3,300円（税込）

コースの狙い

品質管理の考え方を理解し、ＱＣ７つ道具を使って課題への対処ができる知識と
技能を習得します。

実施機関＆講師

講師Profile

株式会社 テクノ経営総合研究所

エキスパートコンサルタント

岩崎 行緒氏

技術者として研究開発から量産まで幅広く従事。
ものづくり現場を中心にコンサルタントとして
活躍中。限られた時間を有効活用して業務の生
産性を上げるノウハウと「知識」を「実践」に
つなげるヒントをお伝えします。

お申し込みは

※ 当HP内「令和７年度オープンコース第２弾受講者募集のご案内」の下部に、Excel形式で直接必要事項が入力できる
「オープンコース第２弾受講申込書」があります。


