
 

生産性向上に資する業務改善の目的と必要性を理解し、 
改善の視点と具体的な進め方を習得する―――― 

成果を上げる業務改善 

受講料 
5,500 円 

（税込） 

独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構 富山支部 

ポリテクセンター富山 生産性向上人材育成支援センター 

生産性センターHP 

TEL：0766-28-6903  FAX：0766-28-6931 

コース概要 

【推奨対象者】 ☆ 中堅層 

【 受講内容 】 ① 業務改善と業務の可視化 

  ② 業務改善手法  

         ◆その他演習あり◆ 

課題・目標 課題解決・目標達成  

・業務上の問題点（ムリ・ムダ）を把握したい 

・自社の強みをもっと発揮したい 

・業務改善の進め方が分からない 

・業務改善の効果や必要なコストがよく分からない 

・自社の問題点発見のための着眼点を理解する 

（サービス、コスト、スピード） 

・自社の問題点を発見・分析する方法を理解する 

・自社の問題点に対する改善プランを検討する 

・トップダウンで行う業務改善方法を理解する 

・ボトムアップで行う業務改善方法を理解する 

（コース番号：2４-16-12-0４２-0３０） 

生産性向上支援訓練オープンコースのご案内 

開講日／令和7年1 月３０日（木）、３１日（金） 

（２日間コース） 

時間／９：3０～１６：３０ 
（昼食休憩１時間程度を含む） 

会場／ポリテクセンター富山 
（富山県高岡市八ヶ 55） ※無料駐車場あり 

 

定員／１5 名（最少催行人数６名） 

※先着順。定員になり次第締め切らせていただきます。 

申込締切日／1 月 1６日（木） 
※申込締切日を過ぎての受講希望についてはご相談ください。 

 



時間

合計 12h

コース名 成果を上げる業務改善

コース番号 ２４－１６－１２－０４２－０３０ 受講料 ５,５００円（税込）

日　程 令和７年１月３０日（木）～３１日（金） 時　間 ９：３０～１６：３０

概　要 生産性向上に資する業務改善の目的と必要性を理解し、改善の視点と具体的な進め方を習得する。

※上記内容は、諸般の事情で多少の追加や変更等がありますことを申し添えます。

推奨対象者 中堅層

実施機関 一般社団法人 富山県アルミ産業協会

開催場所
ポリテクセンター富山
〒933-0982　高岡市八ヶ55  　ＴＥＬ　0766-28-6903

　カリキュラム内容（案）

■業務改善と
　　　業務の可視化

（１）業務改善する目的とは

・環境の変化に対応する強い企業体質を造るため、管理・監督者として個別の問題解決だ
けでなく、組織として対応することの重要性を解説する

（２）業務改善の取り組みとその成果

・目標達成のために必要なポイントについて解説

（３）業務の可視化の必要性と可視化手法（演習あり）

・業務改善と可視化の目的・手法について解説⇒演習・ＧＤ

3h

■業務改善手法 5h

■活力ある
　　　　職場づくり

業務改善に取り組む職場づくり（演習あり）

・元気のある職場づくりのために
　どうすれば現場力が高められるか？
・ボトムアップとしての小集団改善活動の大切さ
　　事例を交え紹介

　

4h

（１）業務プロセス上のムリ・ムダの洗い出し

・仕事の目的・目標を明確にして、業務プロセスを描くことによってムリ・ムダな作業を洗い
出す方法について解説する

（２）問題の発見と改善プランの検討（演習あり）

・問題点チェックシートを使って、問題点を明確にして、その改善案を検討する方法について
解説する

（３）対策の立案・実施

・具体的な対策を実施するときの注意点について解説する

（４）改善成果の検証

・実施した内容の成果について点検を行い、次の改善につなげる進め方について解説する


