
訓練の実施対象者は各専門職の教育担
当候補の職員でしたが、専門職ごと現場を

イメージしながら内容をわかりやすく伝えて
下さるので参加者の理解が深まりました。

また、講師の先生が経験された同業種で
の実例なども講義内容に盛り込んで頂き、
現場にすぐに取り入れられるとの反応も多
くありました。何より講師の先生が、楽しく
訓練に取り組めるように工夫を頂いたこと
で、参加者は集中して訓練に参加しており
ました。
グループワークや事後課題の出題など、

現場の職員が実践できる工夫がされている
点が素晴らしいと感じました。実際、現場で
研修内容を活かし業務改善等に活用された
事例もあり、訓練の効果が少しずつ現れて
おります。
非常に有意義な訓練であり、次年度以降

も機会があれば利用したいと考えております。

【利用事業所】

天満病院グループ

【訓練コース】（令和３年３月から令和４年３月実施）

「職場のリーダーに求められる統率力の向上」
「後輩指導力の向上と中堅・ベテラン従業員の役割」ほか

医療業、介護保険施設事業、介護保険居住宅サービス事業を行っており、現場の
中心メンバーを対象に、教育担当者としての指導方法を学ばせたいと検討していた。

訓練受講の
きっかけ

訓練を受ける前は、現場での教育担当となる立場が自分
だけだったので、自分の考え方・進め方が正しいのか不安
でしたが、今回の研修で自分自身のOJTのやり方に自信が
持てるようになりました。

また、同じ立場の他部署の方から意見や悩みを聞くこと
ができて、自分だけではないと感じることができたし、参考
になる体験談や考えを聴くことができたことも収穫でした。
研修の内容はすぐに現場で活かせることが多く、学んだ

知識や技術を実際に現場で使ってみたいと思いました。

受講した感想

事業主の声

事業所概要

生産性向上支援訓練 利用者の声

受講者の声

独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構

ポリテクセンター徳島
（生産性向上人材育成支援センター）

訓練風景

◆ 天満病院グループ ◆
所在地 徳島県徳島市蔵本町１丁目２５－１１

TEＬ088-676-2805 FAX088-676-2806 
【事業内容】
医療業、介護保険施設事業、介護保険居住宅サービス事業、
障害福祉
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