
Q：訓練を利用したきっかけについて、教えてください。

A：当金庫では、数値データの集計作業、分析や帳票類の作成事務に表計算ソフトを利用していますが、人により習熟度の違いが大きく、事務の生

産性が上がらない要因の一つになっておりました。これまで表計算ソフトの使い方に関する専門的な研修を実施したことがなく、各職員が独自
で使用方法を学んきたことから、改めて表計算ソフトによる関数の活用手法を学ばせたいと思ったのがきっかけです。

受講者 平川 さま

Q：訓練を利用した感想と、現場でどのように活用されているか、お聞かせください。

A：受講した職員に表計算ソフトの関数の活用方法や、便利な使い方を習得させることができました。特に、本部の職員は業務の

中で表計算ソフトを利用する機会が多いため、集計や図表作成にかかる業務が大幅に効率化し、作業時間短縮が実現できまし
た。今後も、職員のＩＴスキル向上支援を続けることで、さらなる業務効率化に繋げていきたいと考えています。

Q：訓練を受講した感想と今後の抱負をお聞かせください。

A：受講してみて、自分が担当する業務が驚くほど効率化し、大変助かりました。特に、手間のかかる集計作業が、関数を活用す

ることで簡単に実行できるようになったため、業務効率が飛躍的に向上したと感じています。また、関数だけでなく表計算ソ
フトの便利な機能もたくさん教えていただいたため、日々の業務の中で利用しています。今回学んだスキルについては、同僚
や部下に教えることで、組織全体の効率化にも繋げていきたいです
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人事部人材開発課長 塩沢 さま
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Japan Organization for Employment of the Elderly, Persons with Disabilities and Seekers

：静岡県静岡市葵区昭和町2番地の1
：581人
：金融業

：「業務に役立つ表計算ソフトの関数の活用」
：令和2年2月1日
：15人

静清信用金庫 外観
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