
❶マーケティングの基礎知識
1マーケティングの意義 2.マーケティング用語 3.【演習】物が売れる大原則

会場：ポリテクセンター島根
（松江市東朝日町267）

10月15日（木）

15名

3,300円(税込)

❷市場調査・分析

1. 【演習】売上構造分析、価値の抽出 2 .マーケットリサーチ、市場分析 3 .【演習】顧客満足（価値）の向上

実務に基づいたマーケティング活動を行うため、マーケティングの基礎知識、マーケティング業務の流れ
を理解し、企業内での自部署だけでなく、企業全体で顧客を満足させるマーケティング手法を習得する。

9:30~16:30

㈱福寿園で12年間営業を
経験し、新規取扱店500
店以上、担当部門の粗利
益4倍を実現。
独立後は350社を超える
中小企業を支援。現場で
実践できるマーケティン
グと営業改善を得意とし、
黒字転換や新規顧客開拓
などの成果につなげてい
る。

中尾 友和氏

❸商品・サービスの開発・販売
1.製品開発戦略 2. 【演習】コンセプトメイキング実践
3. 【演習】プロモーション セールス 導線設計法

対象者

受講料

定 員

申込〆

講 師

コース
概要

生産性向上支援訓練のご案内 26-026松江会場 コース番号

・市場調査・分析手法を習得したい方
・競合他社との差別化やブランドイメージの向上
手法を身に付けたい方

（※事業主からの指示を受けた在職者の方に限ります｡）

株式会社中尾経営 代表取締役
中小企業診断士

日時：2026年11月6日(金)

❹価値を高める商品戦略
1.ブランドマネジメント 2.サービスマーケティング 3. 【演習】差別化手法 差別化実践

他にもさまざまな
コースを実施中
詳しくはこちら

マイページからの
申込みはこちら！

https://mypg.tds.jeed.go.jp/login/https://x.gd/lwZuO

生産性向上支援訓練のご案内松江開催

1.業務を自動化するRPA
①RPAの機能の概要
②RPAの特徴
③RPAを導入するメリット
④RPAの活用事例【演習付き】

コース
概要

26-027
コース番号

会場：ポリテクセンター島根（松江市東朝日町267）

2. RPAを活用した業務効率化とコスト削減の立案
①RPA活用のための業務の見える化【演習付き】 ②RPA活用による業務効率化の検討
③RPA導入コストと削減コストの比較 ④導入に係るコスト削減案立案【演習付き】

日時：2026年11月10日(火)

はじめてのRPA
～業務自動化の基礎と活用事例～

講師
株式会社エモーサル
DXアドバイザー、中小企業診断士

鉄道・バス・航空など、交
通に関わるシステムづく
りを長年手がけてきたシ
ステムエンジニア出身の
中小企業診断士。最近は
生成AIパスポートとG検
定にも合格し、AI分野の
知見も拡大中。
今は岐阜県を中心にDX
アドバイザーとして、地
域の中小企業のデジタル
化を後押ししています。

定員

10月19日（月）

受講料

対象者

申込
締切

15名

中堅層
※事業主からの指示を受けた場合に限ります。

3,300円(税込)

9:30~16:30

（RPAを活用した業務効率化・コスト削減）

（※本講座ではRPAのプログラム作成演習は行
いません。講師によるデモンストレーションや事
例紹介を通じ、RPAの概要や活用方法を学ぶ
入門講座です）

POINT 業務の効率化とコスト削減をめざして、RPAの技術概要や活用事例、活用検討にあたってのポイント
を理解し、RPAを活用した自社業務の課題解決策立案に繋げることが出来る能力を習得します！

鈴木 顕氏

他にもさまざまな
コースを実施中
詳しくはこちら

マイページからの
申込みはこちら！

https://mypg.tds.jeed.go.jp/login/https://x.gd/lwZuO

生産性向上支援訓練のご案内生産性向上支援訓練のご案内 26-028松江会場 コース番号

10/23（金）

15名

ITを介した情報発信に取り組んでいる方、
情報漏洩対策に取り組んでいる方
（※事業主からの指示を受けた在職者の方に限ります｡）

3,300円(税込)

対象者

受講料

定 員

申込
締切

日時：2026年11月16日（月）
会場：ポリテクセンター島根（松江市東朝日町267）

9:30~16:30

企業や従業員のインターネットによる投稿を発端に、事業継続が困難な状況にまでいたる
可能性への対策として、ネット炎上時のトラブルに対応するための知識について習得する。

コース
概要

❶ネット炎上とその被害
1.ネット炎上の発生プロセス 2.ネット投稿者の心理と状況 3 .ネット炎上による被害事例【演習付き】

❷ネット炎上時の対応
1.ネット炎上状況の把握 ２.社としての対応体制 3 .ネット炎上の状況悪化の事例
4 .ネット炎上に伴う法的対応【演習付き】

❸ネット炎上の予防と対策
1.社内ルールの整備 2.ネットリテラシーに係る従業員教育
3.ネット投稿のモニタリング【演習付き】

ネット炎上時のトラブル対応

講 師
一般社団法人鳥取県中小企業診断士協会
中山 真吾 氏

・ネット炎上の原因を知りたい
・SNSの社内ルールを作成したい
・ネット上での防火、消火体制を整

備したい
・従業員のネットリテラシーを高め

たい

ネット炎上防止の為
のルール整備につい
て基本から学べる

製造業向けソフト開
発・プロジェクトマ
ネージャーを経て、
2021年より中小企
業診断士としてDX
支援や経営戦略策定、
大学講師など幅広く
活動する経営コンサ
ルタント。
MBAやITコーディ
ネーター、PMP、

高度情報処理技術者などの資格をもつ。
得意分野／DX全般・プロジェクトマネジメント・アジャイ
ル組織開発・新事業創出など。

マイページからの
申込みはこちら！

https://mypg.tds.jeed.go.jp/login/

他にもさまざまな
コースを実施中
詳しくはこちら
https://x.gd/lwZuO

生産性向上支援訓練のご案内

日時：2026年11月26日(木) 9:30~16:30

Ⅰ.安全衛生概論
１.安全衛生の基本的な考え方と意義 ２. 法規と安全管理の基礎知識
3.安全文化の定着と組織への浸透【演習付き】

会場：出雲市民会館（出雲市塩冶有原町2-15）

コース
概要

11月4日（水）

受講料

対象者

申込
締切

・中堅層
・安全衛生の基礎を身につけたい方

3,300円(税込)

Ⅱ.企業における安全衛生活動
１.安全活動の基本原則とPDCAサイクル ２.現場レベルでの気づきと改善【演習付き】
3 .労働災害の実例と教訓

職場の安全衛生の改善をめざして、安全衛生の要点や企業における安全衛生活動、リスクを低減するため
の点検手法についての知識を習得する。

生産性向上支援訓練のご案内 26-029出雲会場

講師
株式会社エモーサル
松原秀樹氏

Ⅲ.点検による管理
1.リスクアセスメントの基礎知識 2.点検の種類と実施方法【演習付き】
3.安全対策の具体例と実施手順【演習付き】

コース番号

事故をなくす
安全衛生活動

※事業主からの指示を受けた在職者の方に限ります。

15名定員

岐阜県生まれ、岡山大学農学部卒、
岐阜市在住。
ビール会社に入社したが、隣の部
署の上司からのパワハラに遭う。
「致し方ない理由で会社を辞めざ
るを得ないことがある」と感じ、
それから43の資格取得など、会社
の外でも通じる知識・スキルの習
得に励む。
これを活用し安全衛生活動や人材
育成を進めた結果、栃木工場では
ゼロ災害を10年以上継続。マンネ
リ化させない安全衛生請負人。

マイページからの
申込みはこちら！

https://mypg.tds.jeed.go.jp/login/

他にもさまざまな
コースを実施中
詳しくはこちら
https://x.gd/lwZuO


