
都市ガスに関するお客さまサービス業務全般

前職は店長として、洋服や雑貨の接客販売、仕入れから
販売、店舗のディスプレイなど全般を担当していました。
退職後、ハローワークの手続の際に受付担当の方より職

業訓練校があることを教えていただき、ポリテクセンター
の訓練について知ることが出来ました。
元々お店の塗装やディスプレイの棚を製作するのが好き

でしたし、住宅の間取りやクロスなどのデザインや電気・
給排水の設備にも興味がありました。
住宅の専門知識と技術を学び、手に職をつけたいと思い、

住環境コーディネイト科の受講を希望しました。

受講の後半に、株式会社ホームテックから指名求人があり、これまでの実務
経験と訓練校で学んだ知識や技術を十分に活かせると思い応募したところ、入
社することができました。就職支援も細かく対応していただきました。
まさしく縁とタイミングがマッチングしました。
異業種からの転職でゼロからのスタートでしたが、訓練校で学んだことは全

て今の実務に充分に生かされています。
これから検討される方は、安心して受講してみてください。

ポリテクで知識が広まりました！
就職にも結び付きました！

指名求人で縁とタイミングがマッチングしました。

修了生の活躍事例

住環境コーディネイト科
(橋渡し訓練付７か月訓練 )

[ ⇒ 前 職 ： 接 客 販 売 業 ]

採用者の声 常務執行役員 濱田 光治 様

株式会社 ホームテック 営業部

令和元年１２月 入所
令和２年 ６月 修了

就職先企業での活躍

株式会社ホームテック（長崎県県佐世保市）

引越し時のガスの開閉栓手続き、ガス機器類の販売・設置・アフターサービス、ガス配管工事、さらには高齢化
社会に対応した住宅のリフォームまで、お客様のニーズに合った快適な生活を提案しています。

（事業部署）
・営業部（都市ガスに関するお客さまサービス業務全般、キッチン・浴室・洗面所・トイレのリフォーム工事など）
・工事部（都市ガス・プロパンガス内管工事、メーター定期交換など）
・OA機器事業部（OA機器販売・サポートなど）・太陽光発電事業部・ハウジング事業部（新築・リフォーム）

現在ポリテクの修了生６名が活躍

多種・多様な業務に挑戦したいと思っています。

Ａ．Ｍ ．さん（３２）

インタビュー日：令和５年１０月３０日

現在弊社では都市ガスの保安や点検及びガス機器（給湯器、コンロ等）の修
理調査、販売が主な業務ですが、最近では浴室・トイレ・台所などの水回り等
のリフォーム相談の業務も増えてきました。
入社して４年目になり、今の私の業務は「メンテナンス営業」が主ですがご

依頼いただいた仕事１件、１件を親切・丁寧に仕上げることを心掛けており、
完成した時のお客様の笑顔が嬉しく、やりがいを感じています。
任される仕事も増えてきました。後輩の指導もやりがいを持って対応します。

現在は主に「メンテナンス営業」として、都市ガスの保安や点検及びガス機器
の修理調査、販売を任されています。
更にこれからは、お客様からのリフォームの依頼が増えていきそうです。水回

りのＣＡＤ図面を書いたり、設備機器の提案・見積書作成など業務の幅を広げた
いです。

Ａ．Ｍ．さんの業務
Ｍさん他ポリテクセンター修了生が現在６名活躍

中ですが、皆さん目的意識がつよく、努力された分
継続する力をお持ちです。訓練校で学ばれた事とこ
れまでの経験を活かし、各部署で活躍されており、
将来を期待すると共に、成長が楽しみです。
Ｍさんもお客様から「安心して相談できる」と評

判も上々です。


	スライド 1

