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令和８年度オープンコース

「品質管理基本」
開催日：令和８年６月５日（金） 申込期限：令和８年５月１５日（金） 実施会場：ポリテクセンター宮崎

ね ら い ：

１ | カリキュラム内容

基本項目 主な内容

１ 品質管理の考え方 （１）品質管理とは
品質とは何か、品質管理がなぜ必要か、不良の要因とバラツキ、
品質管理の基本を説明します。
現場で起きがちな事例をいくつか紹介し、
ワーク（例：最近の職場で困っていること）を行い、
受講者の関心を高めます。

（２）問題解決の進め方
QCストーリーを説明し、事例で解説します。

２ ＱＣ７つ道具 （１）ＱＣ７つ道具と使い方
各ツールについて、目的と「どんな時に使うか」という利用
シーンをセットで解説します。
演習を行い、ツールについて理解を深めます。

（２）実践ミニワーク
ケーススタディを用いて、QCストーリーに沿ったデータ
分析・改善案作成の簡単なワーク（一部はグループワーク）
を行います。ステップごとに解説を加え、
QC7つ道具をどう使うかを理解します。

（３）まとめ
今日の学びの整理、明日からの行動を考えます。
質疑応答を行います。

推奨対象者 ： 初任層 

品質管理の考え方を理解し、ＱＣ７つ道具を使って課題への対処ができる知識と技能を
習得する。 

※受講者の当日のご様子を見て、主な内容を変更・追加する場合がございます。

２ | 講師紹介

山口 和久 ／ 一般社団法人中部産業連盟

今までの簡易的な経歴：1983年にソニー国分（現ソニーセミコンダクタマニュファクチャリン
グ）入社。エンジニアから製造部長を経て、執行役員・工場長を歴任。国内外40拠点の改善活動
を支援した経験を持つ。2022年に独立し、現場最前線の知見と経営視点を活かした企業研修や
コーチングを展開している。

カリキュラム作成のポイント・ひとこと

初めて学ぶ方が、品質管理を理解し技能を習得できるように、基本知識、事例説明、ワーク（演
習）という構成にしています。最後のまとめでは、「明日からの行動」を考え、職場での実践を後
押しします。
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