
生産性向上支援訓練 利用者の声
Training to Support Productivity Improvement

独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構三重支部 三重職業能力開発促進センター 生産性向上人材育成支援センター

有限会社HIRANO METAL WORKS 様
所在地 三重県桑名市
従業員数 ４８名（令和５年８月現在）
事業内容 工作機械の部品加工

■支援概要 ■利用者の声

把握した課題と要望
・社員教育に取り組みたいが
ＯＪＴ以外の教育に取り組
めていなかった。
・社員教育にほぼ投資できて
いなかったため、色々な所
にひずみが生じていた。

訓練後の成果
・社員が仕事の効率化や安全性
について考えるきっかけと
なったと感じている。
・研修内容を意識して作業に取
り組めているように感じた。

提案内容
「生産性向上」、「業務改善」、「コミュニケーション力アップ」に繋がる訓練
コースを提案した。

受講した訓練
コース名：「チーム力の強化と中堅・ベテラン従業員の役割」

「ものづくりの仕事のしくみと生産性向上」
「成果を上げる業務改善」

実施時期：令和４年９月、令和５年２月
受講者数：延べ１８人

生産性向上支援訓練

事
業
主
の
声

生産性向上支援訓練を利用したきっかけや目的を教えてください。

これまで社員教育にほぼ投資できていなかったため、会社としてどのように社員教育を進
めるべきか悩んでいました。時間はかかると思いますが、とりあえず何か社員に対して教
育を始めたいと考え、生産性向上支援訓練の利用に至りました。
職場でのコミュニケーションの円滑化や仕事へのモチベーション向上を目的として、外部
講師を招いて研修を受講することにより、社員が刺激を受けたり考えるきっかけになるこ
とを期待しました。

訓練を利用した感想や今後どのように訓練を活用していきたいか教えてください。

訓練を受講した結果、社員が仕事の効率化や安全性について考えるきっかけとなったと感
じています。今後は、社員の経験レベルに応じて受講コースを検討するなど、系統だった
社員教育を行えるよう引き続き生産性向上支援訓練を利用したいと考えています。
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訓練を受講した感想を教えてください。

・今まで知らなかったことを新しく知ることができただけでなく、知っていたことをより
詳しく知り得たり、聞いたことはあっても細かな意味などを知らなかったことに対して、
より理解することができたと思います。
・問題があった時の改善に向けた問題の洗い出し方とまとめ方を知れたと思います。
・コミュニケーション、５Ｓのことは以前から知っていましたが、詳しい内容までは知ら
なかったので、今回の受講で理解できてよかったです。

今後の抱負を教えてください。

・今回の研修で教わったことを忘れずに一つでも多くのこと
をより理解していき、今後の業務に活かしていきたいと思
います。
・忙しくなるとコミュニケーションや５Ｓが雑になってしま
うので、学んだことを意識して仕事を進めていきたいです。
・受講した改善方法を業務で試したいと思います。

Ｑ

Ａ

Ｑ

Ａ

Ｑ

Ａ

Ｑ

Ａ

訓練風景

声


	スライド番号 1

