
利用者やご家族から感謝

将来は、福祉関連の専門職の方々や、利用者と
その家族からもっと信頼してもらえるようになり
たいです。今、先輩から助言をもらうことが多い
ので、用具知識をさらに蓄積して、利用者支援サ
ポートを自信をもって行えるようになりたいです。

入所前は、不安でやっていけるのだろうかと悩
んでいましたが、修了を迎えるころにはもう一度
入所をしたいと思うようになりました。一緒に学
ぶ仲間も次の仕事に向けてとの思いは同じなので、
助け合いながら日々過ごすことができるかと思い
ます。ポリテクセンターでの日々は、人生におけ
る何かしらの転機となるかと思います。

人生における何かしらの転機となる

前職は就労支援A型事業所にて職業指導員として
働いていました。家族の介護の中で、福祉用具専門
相談員のお仕事を知り、また、担当者がポリテクセ
ンターの修了生で在所中に資格を取得したことを教
えていただきました。自分も福祉用具専門相談員と
して働きたいとの思いが強くなっていたため、受講
を決めました。

ポリテクセンターでの訓練は、性別も年齢も、こ
れまで経験してきた職業もバラバラな、同期受講生
との関わりが新鮮で、毎日が楽しかったです。先生
方（外部の講師も含む）は皆さんとても優しく、人
間的魅力に溢れる人ばかりでした。暑い時期の住宅
組立の実習は汗だくになりながら塩飴をなめていた
ことが、良い思い出となっています。福祉用具専門
相談員や福祉住環境コーディネーターの資格が役に
立っています。

今の会社は、ハローワークの求人検索で見つけ、
リモートでの面接を経て採用になりました。家族の
介護と両立していける条件だったため決断しました。

初めて新規依頼をもらい用具選定、納品をした日
のことが忘れられません。極度の緊張の中、利用者
やご家族から感謝の言葉をいただきました。その後
の関係も良好であり、福祉用具専門相談員として働
くことに楽しみを感じています。重量物の用具を運
搬することが少しだけ辛いです。

誠実でまじめな人柄が当社にとって大きな強み
になると考えて採用しました。
ポリテクセンターの修了生は、実務に即した技

術や知識をしっかりと習得しており、即戦力とし
て活躍できる点が非常に良かった。

所在地
熊本県 熊本市 中央区
帯山7丁目18-62

株式会社 河村福祉サービス 熊本営業所

<事業内容>

・居宅介護支援
・福祉用具貸与、販売
・住宅改修

修了者の活躍事例

M 様

●修了者の声

●採用者の声
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福祉住環境サービス科
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会 社 概 要

令和5年 2月 入所
令和5年 7月 修了

現在ポリテクの修了生が活躍

Mさんの業務
福祉用具専門相談員として、
担当エリアの訪問営業、利
用者への用具選定、モニタ
リング、家屋調査、住宅改
修、公的機関へ提出する書
類の作成業務、請求業務を
行っている。

インタビュー日：令和6年12月10日
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