
生産性向上支援訓練
「利用者の声」
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有明事業所 様

［事業内容］船舶・艦艇・海洋浮体構造物等の設計、製造、販売等



事業主の声

 弊社では、英会話教育、指導員・新人教育、管理職教育など、外部コンサルタン
トによる教育・研修を実施しています。しかし、一般職層への品質管理教育が十
分ではありませんでした。

 品質管理をテーマとした訓練を継続して行った結果、職場のキーマンとなる社員
への教育・訓練がほぼ完了し、満足しています。特に、品質管理活動を進める際
の基本的な手法を習得できた点が良かったです。

 小集団活動のリーダーに求められる基本知識を習得させたことで、今後の小集団
活動への活用を期待しています。

 今後は、DXのニーズが高まっているため、生産性向上支援訓練のDX関連コース
を受講させたいと考えています。

人財育成グループ長
釜元様



受講者の声

 過去にQC手法の概要の教育を受講したことがありましたが、十分に活用できて
いなかったため、今回改めて受講しました。

 訓練の中で現状を分析する際にQC手法を活用することが有効であるということ
が理解できました。

 受講後は、製品の品質という視点から仕事の品質という視点で常に意識して担当
業務に臨んでいます。

 今後は、習得した知識をうまく活用しながら小集団活動をすすめ、職場の生産性
を高めたいと考えています。

総務人事グループ
松尾様



訓練によって得られた成果

 複数年継続して受講に至ったのは、受講対象とする社員が多く、単年度で対
象者の受講を完了できないためでした。そのため年度毎にターゲットを絞り、
受講させる必要がありました。

 継続利用で社員各層のキーマンに受講させたことで、全職場に展開できる環
境が整ったことは大きな成果と考えています。

 受講前後での変化としては、教育訓練機会が増え、人財育成の機運が高まっ
ています。また別の訓練を受講したいという社員の声が出ていることも大き
な成果です。


