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令和２年度 生産性向上支援訓練及び IT 活用力セミナー 

利用者の声（上半期） 
 

作成日：2020 年 9 月 15 日 

施設名：鹿児島職業能力開発促進センター 

１ 基本情報 

事業主名 株式会社ソフト流通センター 

所在地 鹿児島県鹿児島市中央町 22 番 16 号アエールプラザ 4F 

事業内容 情報サービス業（ソフトウェア開発） 

従業員数 117名 

コース番号 成果を上げる業務改善 

訓練実施時期 2020年 2月 7日 

２ 事業主の声（会社概要、訓練を利用した経緯・動機、訓練を利用した感想、 

訓練の内容はどのように職場で活用されているか、今後の抱負等） 

1. 会社概要 

当社は、鹿児島市に本社を構え、IT 技術を使い社会や地域に貢献することを目指してお

ります。「卵御殿」シリーズは販売管理ソフトですが、全国の鶏卵業様にお使いいただい

ております。当社では強固なセキュリティ設備を完備しており、QMS、ISMS、P マー

ク取得による情報管理を徹底させることで、お客様に安心して仕事を任せていただける

環境作りを目指しています。 

2. 利用した経緯 

当社では社員数も増え、新規プロジェクトを立ち上げる時にリーダーとなれる中堅者層

が不足していました。これまで現場の中で指導・教育を繰り返していましたが、業務が

忙しく教育に時間が取れず、また指導する上長によって指導方法にバラつきを感じてお

りました。 

社員からもマネージメントの研修を受けたいなどの声があがっており、要望に応えるべ

く外部の講師にお願いして研修を実施することとしました。 

数あるセミナーの中で、生産性向上支援訓練が、料金も低価格でセミナー数も豊富にあ

ったため、今後を踏まえて今回利用させていただきました。 

3. 訓練を利用した感想（受講者より） 

・グループワークの時間が多くあったことで、チーム内で知識の深堀がしやすかった。 

・チーム内にも展開してチーム全体の効率化を促したい。 

・チームとして指示を出しまとめていく為にこれまで 

行ってきたことを見直す機会になった。 

4. 今後の抱負 

セミナーも豊富にあり対象職層もいくつもありました 

ので毎年の研修カリキュラムに組み入れたいと思って 

ます。 

                                研修風景 


