
 

   

令和５年度 生産性向上支援訓練利用者の声（事業主用） 
 

作成日：令和 ５年 ７月１３日 

施設名：鹿児島職業能力開発促進センター 

１ 基本情報 

事業主名 一般社団法人まちおこしプロジェクト 

事業所所在地 鹿児島県薩摩川内市東開聞町 3-1 

事業内容 障がい福祉サービス 

従業員数 ６名 

コース番号 23-46-10-088-040（テレワーク活用） 

訓練実施時期 令和５年６月３０日・７月１日 

２ 事業主の声（会社概要、訓練を利用した経緯・動機、訓練を利用した感想、 

訓練の内容はどのように職場で活用されているか、今後の抱負等） 

 障がいのある方の就職をサポートする事業所（スマイルキャンパスさつませんだい）に 

おいて、テレワークにて就職を目指す方もいらっしゃる為、テレワークのスキルの向上を目

指して受講しました。 

 受講したことで、障がいのある方にテレワークの技術面をお伝えすることができるように

なりました。また、心理的な部分にも触れて頂き、障がいのある方がどのようにしたら気持

ち良く前向きに訓練出来るかを考えていく事が出来てとても良かったです。 

 学んだ事を実際の業務に活かしながら、障がいのある方々がより活躍出来るように更なる

研鑽を重ねていきます。 

 

 

３ 受講者の声（訓練を受講した感想、訓練で習得したことをどのように業務に活 

用しているか、今後どのように活用していきたいか等） 

 テレワークを支える技術や考え方、メリット・デメリットなどまだまだ知らないことがた

くさんあり、楽しく学ぶことができました。障がい者支援にテレワークを活用するには、障

がい特性や周りの環境など配慮しないといけないことも多いですが、自分から発信すること

が苦手な方が簡単に意思表示できるツールや、アンケートツールを使ったデータの可視化が

できることを障がいのある方にお伝えすることができるようになりました。 

 テレワーク活用以外にも支援者として表情や話し方など、障がいのある方が学びを受け取

りやすい方法を学びました。普段の自分と比較することで、接し方を見直すとても良いきっ

かけになりました。 

 


