
▷訓練を利用した方の声 

＜受講担当者の声（管理本部総務部 部長 宮崎様）＞ 
  

  
毎年、ポリテクセンターにて、技術系の能力開発セミナーを受講をしています。 
今回、日頃より課題に感じていた品質管理に関するコースをポリテクセンターから案内を受け、受講
を決めました。  
品質管理ということへの意識を再認識する良い機会となりました。社員のモチベーションを上げるこ
とで、品質の向上や、ミスの減少に繋がればと思います。 
 
 
 
 

＜受講者の声＞ 
 

  

私が担当しているのはまさに、品質管理や品質保証です。 
通常の業務において、チームワークがとれていない事が課題と 
感じていました。今回の訓練のグループワークにおいて、 
部下に対しての指示・指導の仕方を学び、実際の不良発生時の 
対応など自職場に活かせる、と思いました。 
今後は、会社全体で品質向上に取り組んでいるため、 
それぞれの部署から少人数づつ参加し、より演習を交えた訓練を 
受講してみたいと思います。                      受講者 塔島義彦さま 
 
 
 

 
私は旋盤グループのチーフをしています。日々の納期等の日程管理 
に課題を感じています。納期やスケジュール管理が社内でうまく 
いかず、品質の観点からしても課題が生じています。 
今回の受講により、双方向的な確認を怠った場合の 
認識のズレを実際に演習で体験しました。これにより指示出し後の 
確認作業の重要性を学び、部下とのコミュニケーションの取り方を 
見直そうと思いました。 
今後はこのような訓練で刺激を受け、意識をさらに向上させ  
ていきたいと思います。                      受講者 西村和輝さま 
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