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Ｍ・Ｔ さん

M・T さんが入社して１年余り経ちますが、電設資材の卸という特殊で多岐に渡る商品を
取扱う当社で、自身が初めて経験する窓口営業業務を積極的に行えているのは、
ポリテクセンターで会計実務、総務・労働実務、パソコン実務などを学び習得している事
が大きな自信になっているからだと思います。
これからも向上心を持ち益々活躍できるよう期待しています。

本社：〒820-0041福岡県飯塚市飯塚11番21号
URL：http://yugedenki.com

昭和２4年に弓削商店として創業以来、お客様に喜ばれる企業を目指して参りました。

電設資材の電気専門総合商社として、全社員一同のもと昨日よりも今日、今日よりも明日へと

一歩一歩精進を積み重ね、多様化する市場のニーズに合った、人と環境に優しい安心できる商

品と、きめ細やかなサービスを提案し、お客様に満足を提供して社会に貢献してまいります。

明日に向かってチャレンジするユゲデンキを宜しくお願いいたします。

訓練生どうし仲良く学べ、熱心に教えてくださる先生方と、
とても楽しく面白い充実した6ヶ月間でした！

受付窓口顧客対応・電話応対、 伝票発行、見積業務、受発注業務、
パソコンによる書類作成、営業の補助など幅広い業務に携わっています。
覚えることが多く、まだまだ分からないことだらけでお客様へ上手く

対応できないときは落ち込んでしまうこともありますが、社員間のサ
ポートがありますので、今後も学びを意識して商品について知識を増や
したり、業務について見習ったり、営業の方やお客様とコミュニケー
ションをとりながら、もっと仕事を任せていただける機会を増やしてい
きたいと思います。

パソコンは全く使えなかったのですが、入力の練習を続け、ブラインド

タッチが出来るようになりWordもExcelも初めて使う機能が多く、資格取得

を目指し放課後に勉強をしたことで合格した喜びは大きく、フィルター機能

で時短になったり、ショートカットキーで効率的に書類作成ができたり仕事

に役立っています。簿記は専門用語が難しく、受験は挫折しそうになりまし

たが諦めずに、分からないことを一つずつ理解するまで繰り返し覚えて合格

しました。仕事で伝票を発行する際に、躊躇なくスムーズに記入することが

出来たときは訓練が活かされている実感がありました。

覚えて理解していくことや挑戦することが楽しいと思えたのは、
ポリテクセンターで学べたからだと思います。

前職は菓子製造の仕事をしていましたが、事務職に興味を持つようになり

転職を考えていた時、母から職業訓練があると教えてもらい、ハローワーク

へ行って簿記やパソコン関連の資格取得を目指し、多くの事務知識を学べる

と詳しく説明を受け、受講したいと思いました。

受講当初は不安でしたが、科の中には事務職を一度経験された方もいて、

勉強になることや刺激になることが多く、お互い励まし合い教え合いながら、

あっという間に6か月の訓練が過ぎてしまいました。

訓練受講を検討している方は是非挑戦していただきたいです！！
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