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～お客様へ感動を与える対応力には社員の多能工化も必要で、営業マンの CAD 習得により、設計の工程

を短縮とお客様対応品質を向上させています～                    

事業主の声 

Q1. 利用したきっかけを教えてください 

当社は「ママが喜ぶ家づくり」をコンセプトにお客様の立場に立ち、感動あふれる住まいづくり No.1 を目指し、神戸市

住宅着工棟数 2 年連続 1 位を達成している会社です。このコンセプトに、今では分譲住宅、注文住宅の企画、設

計、施工とすべて自社で行えるまでに成長し、沢山のお客様に住まいを提供することが出来ました。 

更なるスピード UP した解り易いお客様対応の為、営業マンに 2 次元 CAD 技術（基本編）（応用編）を習得

させたく、ポリテクセンター兵庫に相談し、今回のセミナー受講に至りました。 

 

Q2. 感想及び受講者や職場の変化があれば教えてください 

本セミナー基本編の受講者から、後日の応用編では、測量データ情報から木造建物の土地区割図面を描ける様に

訓練習得したいとの積極的意見も出て、担当講師もその意向に沿ってセミナー準備をする状況になっております。 

 

受講者の声 

Q３. 感想を教えてください 

・営業職で今迄殆ど CAD を使用したことがなかったので、図面作成は設計者に頼るしかありませんでしたが、 

これから簡単なものであれば自分で作成できそうで、受講して非常によかったです。 

・とても楽しく、解り易い講義で操作方法を習得できました。 

・普段から CAD は少し使っていましたが、独学でしたので解っていないことが多かったのですが、今回の受講で 

知識が明確になりましたので、業務に活かしてゆきます。 

 

 


