
能力開発セミナーをご利用いただいた企業の声

株式会社リペアサービスは、建物管理会社
の不具合対応アウトソーシング会社として、
当社提携コールセンターに入電となった賃貸
入居者からの「困りごと」を現地対応提携業
者や建物管理会社と連携を図り賃貸入居者に
快適な住環境の提供を行うことを事業として
います。

株式会社 リペアサービス 様

受講して
いただいた
コース

▶実践的な木造軸組工法の加工・組立技術
木造軸工法における実践的な加工・組立に必要な知識及び技術を習得するコース

▶内装材の部分リペア実践技術
住宅における部分リペアの計画・補修工事及び工事管理に関する技術を習得するコース 他5コース

人材育成担当者の声
富田 訓 様

●セミナーを受講して習得できた内容及び仕事で役に立っている内容を教えてください。
実践に使える内容を教えていただいたので、当社の業務にはさまざまな部分で直接的に役立ちまし

た。セミナーは座学に始まり、実際の建築現場を再現した部屋で実習を行いました。これにより基礎
から実践までを学ぶことが出来ました。今回受講した人材は、当社と提携している現地対応業者であ
る職人と職人を手配する当社の職員となります。これまで直感的・経験的に行っていた業務に理論・
理屈の背景が出来たことがとても良かったと感じています。また、当社の業務では特に建築の知識が
必要となります。ここで学んだことで職人との会話もスムーズに行うことが出来るようになりました。

●セミナーを受講させた理由を教えてください。
現在職人不足が深刻な状況であり、職人を採用することが難しくなっております。ならば、自社で

職人を養成すべきと考えセミナーを受講いたしました。

●ポリテクセンター北海道に要望はありますか？
短時間で継続的に受講できるコースを計画してほしい

と考えております。また、座学についてはオンラインで
も受講できるようになると便利かと思いました。

富田 訓 様 セミナーの様子

●今後の貴社の人材育成方針を教えてください。
令和5年度もセミナーが開催される予定ですので、自己研鑽のため可能であれば参加したいと考えて

おります。


