
当社グループは、社員一人ひとりが持つポテンシャルを引き出し、大きな活力を生み出すとともに、その活力を
組織として最大限活かす人的資本経営を目指しています。仕事の達成や社会への貢献を通じて、個人と企業がとも
に成長する環境と風土づくりを推進しています。
人材の育成強化としては、次の項目を、重点施策として取り組んでいます。
・人事評価制度、社内研修制度の改善強化、
・管理職研修を通じたリーダーシップ強化、
・雇用制度の見直しと働きがいを育む風土醸成
人材育成への課題認識がありつつも、スキルアップは個人に委ねるケースが多く、就業時間においては業務が忙

しく、自らの学びや部下育成にまで手が回りにくいという課題がありました。元々ポリテクセンターのものづくり
系訓練である能力開発セミナーを利用していましたが、集団研修を行いたい旨の問い合わせをしたところ、生産性
向上支援訓練のご紹介を受けました。
利用にあたっては、各階層にあった知識、スキルを身につけてもらえるようにカリキュラムの選定を行っていま

す。特に、Office系の操作向上は使い方さえ覚えれば、誰でもすぐに仕事ができるようになる幅広く役立つスキル
ですので定期的に研修を行うようにしています。
生産性向上支援訓練は、訓練前の打ち合わせにおいて、実施機関と打合せができるのがありがたいです。当社の

課題や研修内容や目的に応じた受講スタイルを検討することができています。
講師による丁寧な説明によって各自がスキルアップするほか、長期的には、このような学習環境を整えることで

従業員満足度も高まれば、なお良いと思っています。
業務に従事しているだけでは基本的なことを実は知らなかったりします。受講後に、そういった今まで漏れてい

た部分を確認できたという声や、意外と知らなかった知識が多く業務の効率化につながるという声を受講者から聞
いており、訓練の実施が社員1人ひとりの成長を促していると感じています。今後も、社内研修を実施することに
よるスキルの習得はもちろんのこと、意識の変化につながるような形で継続的に実施をしたいと考えています。

受講する前は、WordやExcelなど何となく使っていることが多く、各ソフトを最大限に活用できていないと感じ
ていること、どこが活用できていないのかもわからないことが課題でした。財務管理では、聞きなじみのある単語
でも意味が分からなかったことに課題を感じていました。

Wordについて、訓練前は無理やり形を整えていましたが、各機能の使い方や設定方法が理解でき、あとから修
正もしやすく、自分の理想の形できれいな文書の作成ができるようになりました。

Excelについては、使用頻度が高いため基本的な関数などは以前から使えていたのですが、表の作成や今まで知
らなかった関数を教えてもらい、業務効率と正確性を上げられるようになりました。効率的に短時間で計算を出来
るようになったことや、見直しのしやすい表を作成することができるようになりました。
財務管理研修では、知っている単語の意味がわかるようになったため、財務諸表が読みやすくなりました。
受講したことがどの業務にも役立っています。受講の際にもらったテキストも、どれも訓練後に見返してもわか

りやすいものばかりです。様々なことを教えていただいた中で記憶が曖昧な部分は見返しながら業務に取り組める
ため、重宝しています。
今後は、業務効率化のためにMicrosoftのRPA、Power Automateを使えるようになりたいです。それだけでな

く、SDGsや脱炭素につながる知識をつけ、会社で新たな取り組みができるようにしていきたいと考えています。

生産性向上支援訓練 利用者の声ポリテクセンター岐阜

令和４年度（４コース）
組織力強化のための管理
業務に役立つ表計算ソフトの関数活用
ピボットテーブルを活用したデータ分析
表計算ソフトのマクロによる定型業務の自動化

令和５年度（５コース）
業務効率を向上させるワープロソフト活用
業務に役立つ表計算ソフトの関数活用
ピボットテーブルを活用したデータ分析
チーム力の強化と中堅・ベテラン従業員の役割
企業価値を上げるための財務管理

信和株式会社様（岐阜県海津市平田町）

経営企画部経営企画課で、新卒採用、株主総会準備、SDGsの対応などを担当されている中山 雅 様に伺いました。
令和4年度に「業務に役立つ表計算ソフトの関数活用」と「ピボットテーブルを活用したデータ分析」を、令和5

年度に「業務効率を向上させるワープロソフト活用」と「企業価値を上げるための財務管理」を受講されています。

事業内容：仮設資材、物流機器、レンタルサービス

訓練風景

ポリテクセンター岐阜
ポリテクセンター岐阜では、人材の育成に関する
相談や、生産性向上支援訓練や能力開発セミナー
などの実施等を通じて、事業主の皆様を支援して
います。お気軽にご相談ください。

ご利用いただいたコース

事業主の声

受講者の声


