
生産性向上セミナー（生産性向上支援訓練）

～成功企業実例から学ぶ～

ＲＰＡを活用した業務効率化・コスト削減

業務を自動化するRPA
（Robotic Process Automation）

・生産性の向上とRPA
・RPAを導入する前に業務改善の基本

・ＤＸとは何か
・RPAの導入事例

【主催（問い合わせ先）】
独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構 （JEED）
福岡支部 生産性センター業務課 （ポリテクセンター福岡）
TEL：092-738-8875 FAX：092-718-7611
URL：https://www3.jeed.go.jp/fukuoka/poly/biz/seisan_open.html

日程：令和６年９月２日（月）
９時３０分～１６時３０分

受講料：３，３００円（税込）

コース番号：８０９

会場：福岡事務所 ５階会議室
（福岡市中央区赤坂１－１０－１７

しんくみ赤坂ビル５階）

定員：２０名 ※先着順 ８月１９日申込締切

実施機関：株式会社パワートレイン

RPAを活用した業務効率化とコスト削減策の立案
・RPAに触れてみよう

※デモンストレーション及びグループワーク
・業務改善の重要性と課題解決策の検討順序

・RPAを活用した業務効率化とコスト削減策の立案

業務の効率化とコスト削減をめざして、RPAの技術概要や活用事例、活用検討にあたっての
ポイントを理解し、RPAを活用した自社業務の課題解決策立案に繋げることができる能力を習得する。



生産性向上セミナー（生産性向上支援訓練）

～職場の業務改善・業績向上のための第一歩～

管理者のための問題解決力向上

【主催（問い合わせ先）】
独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構 （JEED）
福岡支部 生産性センター業務課 （ポリテクセンター福岡）
TEL：092-738-8875 FAX：092-718-7611
URL：https://www3.jeed.go.jp/fukuoka/poly/biz/seisan_open.html

日程：令和６年９月９日（月）
９時３０分～１６時３０分

受講料：３，３００円（税込）

コース番号：２０５

会場：福岡事務所 ５階会議室
（福岡市中央区赤坂１－１０－１７

しんくみ赤坂ビル５階）

定員：２０名 ※先着順 ８月２６日申込締切

実施機関：株式会社インソース九州支社

組織課題に対し、業務の問題の本質を的確に捉え、業務の問題解決を図るための手法を学び、
管理者として必要となる問題解決を実行するための知識と技能を習得する。

組織の課題と対応策
・問題とは何か
・問題解決の流れ

問題解決に向けた取組み
・解決策の策定

・行動計画策定・実施

問題の発見と見える化
・問題の発見

～多角的な視点で問題を捉える
・現状把握・調査
・問題の整理
・真因追及



生産性向上セミナー（生産性向上支援訓練）

～営業のお悩み解決！顧客に寄り添う提案のポイント～

提案型営業実践

【主催（問い合わせ先）】
独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構 （JEED）
福岡支部 生産性センター業務課 （ポリテクセンター福岡）
TEL：092-738-8875 FAX：092-718-7611
URL：https://www3.jeed.go.jp/fukuoka/poly/biz/seisan_open.html

日程：令和６年９月１１日（水）
９時３０分～１６時３０分

受講料：３，３００円（税込）

コース番号：２０６

会場：福岡事務所 ５階会議室
（福岡市中央区赤坂１－１０－１７

しんくみ赤坂ビル５階）

定員：２０名 ※先着順 ８月２８日申込締切

実施機関：パナソニックエレクトリック
ワークス創研株式会社

自社もしくは自身の営業スタイルを認識し、顧客の不満や問題点、要望など、
顧客の立場に合わせた提案書作成から顧客への提案実施・説明ができる能力を習得する。

営業スタイル
・営業とは何か
・顧客の理解

・営業データの分析

実践的提案のポイント
・提案の企画・設計のポイント
・提案書作成のポイント
・提案実施・説明のポイント

顧客の問題発見・解決の支援手法
・顧客満足について

・問題発見・問題解決手法
・顧客の課題解決に寄り添う
“提案型営業”のありかた



生産性向上セミナー（生産性向上支援訓練）

～仕事効率化のためのビジネスＥｘｃｅｌ入門～

業務に役立つ表計算ソフトの関数活用

【主催（問い合わせ先）】
独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構 （JEED）
福岡支部 生産性センター業務課 （ポリテクセンター福岡）
TEL：092-738-8875 FAX：092-718-7611
URL：https://www3.jeed.go.jp/fukuoka/poly/biz/seisan_open.html

日程：令和６年９月１８日（水）
９時３０分～１６時３０分

受講料：２，２００円（税込）

コース番号：４０５

会場：創造社リカレントスクール福岡校
（福岡市中央区長浜１－１４－１３

ＳＦ福岡ビル６階）

定員：１５名 ※先着順 ９月４日申込締切

実施機関：株式会社キャリアプログラム

業務の効率化を目指して、事務処理に必要なデータ処理における
表計算ソフトの関数の効果的な活用方法を習得する。

データの処理
・関数とは

・計算式の入力、絶対参照と相対参照
・代表的な関数の活用

関数の実務活用
・論理関数（IF,AND,OR等）
・検索関数（VLOOKUP等）
・その他の関数・便利な機能

使用ソフト
Microsoft Office 2021 Excel



生産性向上セミナー（生産性向上支援訓練）

～後輩・部下への指導に自信が持てるワークショップ～

後輩指導力の向上と中堅・ベテラン従業員の役割

【主催（問い合わせ先）】
独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構 （JEED）
福岡支部 生産性センター業務課 （ポリテクセンター福岡）
TEL：092-738-8875 FAX：092-718-7611
URL：https://www3.jeed.go.jp/fukuoka/poly/biz/seisan_open.html

日程：令和６年１０月７日（月）
９時３０分～１６時３０分

受講料：３，３００円（税込）

コース番号：603

定員：２０名 ※先着順 ９月２３日申込締切

実施機関：パナソニックエレクトリック
ワークス創研株式会社

中堅・ベテラン従業員がこれまで培った経験を活かした後輩従業員を指導するためのコーチング法の
知識と技能を習得し、職場の課題解決に向けた先導的役割を理解する。

職場の課題
・職場の現状把握

・職場の課題と解決のプロセス

求められる役割
・職務経験の確認

・上司とのコミュニケーションによる
役割の確認

コーチングを活用した指導法
・コーチングの目的
・コーチングの心構え
・コーチングの原則

ティーチングを活用した
指導法

・ティーチングの進め方
・ティーチングのスキル

会場：福岡事務所 ５階会議室
（福岡市中央区赤坂１－１０－１７

しんくみ赤坂ビル５階）



生産性向上セミナー（生産性向上支援訓練）

～ワード文書作成の基本から活用まで教えます～

業務効率を向上させるワープロソフト活用

ワープロソフト概要と基本操作
・ワープロソフトの概要

・起動、編集の画面と操作方法
・各種書式設定
・補助機能

【主催（問い合わせ先）】
独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構 （JEED）
福岡支部 生産性センター業務課 （ポリテクセンター福岡）
TEL：092-738-8875 FAX：092-718-7611
URL：https://www3.jeed.go.jp/fukuoka/poly/biz/seisan_open.html

日程：令和６年１０月９日（水）
９時３０分～１６時３０分

受講料：２，２００円（税込）

コース番号：406

会場：福岡事務所 ５階会議室
（福岡市中央区赤坂１－１０－１７

しんくみ赤坂ビル５階）

定員：１５名 ※先着順 ９月２５日申込締切

実施機関：学校法人コア学園

業務効率を向上させる
文書作成のためのヒント
・ワープロソフトの機能の活用

・校閲機能
・コメントの挿入
・タブの設定

実用的でわかりやすい文書を作成するためのポイントを理解し、
チームや組織全体の業務の効率化を図る。

使用ソフト
Microsoft Office Word



生産性向上セミナー（生産性向上支援訓練）

～デジタル技術で業績向上～

ＤＸ人材育成の進め方

ＤＸリテラシーと業務改革
・ＤＸとは何か？

・ＤＸによるビジネスモデル構築
・ＤＸによる業務改革

【主催（問い合わせ先）】
独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構 （JEED）
福岡支部 生産性センター業務課 （ポリテクセンター福岡）
TEL：092-738-8875 FAX：092-718-7611
URL：https://www3.jeed.go.jp/fukuoka/poly/biz/seisan_open.html

日程：令和６年１０月１６日（水）
９時３０分～１６時３０分

受講料：３，３００円（税込）

コース番号：810

会場：福岡事務所 ５階会議室
（福岡市中央区赤坂１－１０－１７

しんくみ赤坂ビル５階）

定員：２０名 ※先着順 １０月２日申込締切

実施機関：株式会社テクノ経営総合研究所

ＤＸ推進を担う人材
・ＤＸ推進人材とは

・ＤＸ推進のために知っておくべき
システム開発管理

自社内においてＤＸを推進するに当たり、製品やサービス、ビジネスモデルを変革するとともに、
業務そのものや、組織、プロセス、企業文化・風土を変革する人材の育成方法を習得する。

ＤＸ人材の育成方法
・DX人材の育成方法
・ＤＸ推進体制の構築




