
DXを推進するためには、ITを活用した業務改善やビジネス展開などに従事する人材の育成は不可欠。
多くの中小企業等では、DXの必要性は理解しているものの、具体的な取組は進んでいない。
そのため、社内のDX活動をけん引する「自社のビジネスを深く理解した上で、データとデジタル技術を
活用してそれをどう変革していくかについて構想力を持ち、実現に向けた明確なビジョンを描くことがで
きる人材」の育成が必要。

中小企業等におけるDX人材育成の課題

中小企業等DX人材育成支援コーナーの設置について

「デジタル対応に係る人材育成の悩み」を抱える事業者等

離職者訓練・学卒者訓練

修了者の
マッチング

ポリテクセンター・ポリテクカレッジ等

生産性向上
支援訓練

在職者訓練

訓練による
DX人材の育成

生産性センター内にDX人材育成の相談コーナーを設置し
「DX人材育成」と「DX人材確保」の両面から中小企業等を支援

① DX人材育成の相談コーナーで相談を受けた中小企業等が抱えるDX人材育成に関する課題を整理し、明確化。
② 明確化した課題から、中小企業等人材育成計画を作成し継続的に関与。
③ 実施機関と連携し、ニーズに応じた訓練をコーディネートし、DX人材の育成を支援。
④ 地域の関係機関が提供するDX推進に関するサービス等の情報収集及び提供。
（その他）DX未着手の中小企業等に対し、「IT業務改善」分野や「DX対応コース」等の周知広報。

就職支援アドバイザー等と連携し、修了者のマッチングを実施。

事業主支援相談員・DX人材育成推進員の役割


