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○本人のコメント 
 営業のみでなく、建築の一連の流れに携わりたい。そうありたいとの想いで職業訓練校に通っていました。ポリテクセンター
では貴重な経験と学習をさせて頂きました。心から感謝しております。 
 
 

東日本ハウス株式会社 職場にて 

    
                       
                

  

職場での西崎さん 

ポリテクセンター修了者の活躍事例 

ポリテクセンター愛媛での訓練 

就職先企業での活躍 

 
【会社概要】 
私たちの信念は、常に家づくりへの情熱をもって、お客様との信
頼関係を築き上げ、お客様の気持ちを仕事で表していくこと。 
その姿勢は確かな実績を育み、2014年4月、東証一部に上場し
ました。 
【部門紹介】 
   ハウス事業部：木造注文住宅を担当 
   Ｊ・エポックホーム事業部：木造提案住宅を担当 
   住・環境リフォーム事業部：リフォームを担当 
   不動産事業部：戸建分譲、マンション販売を担当 
    
【所属部署】 
住・環境リフォーム事業部 佐賀出張所 営業課 
  
 新築の営業は主に販売のみが目的で、工事監督、設計、インテ
リア等、仕事を分担します。 
しかし、住・環境リフォーム事業部では、それらをすべて一人で
担当します。さらに、そこに既客のアフターフォローも加わりま
す。 
 
【仕事内容】 
営業、工事の段取り、現場監督、入金の確認、社内の承認業務な
どなどすべて任されています。 
以前の仕事では営業のみで物足りなさを感じていましたので、今
は非常にやりがいを感じています。 
 

【最初の物件】 
 写真は、一番最初にご契約頂いたお
客様の物件です。 
 この家のご夫婦は新築以来25年間、
雨漏りに悩んでしました。色々手は尽
くしたけれどダメだったそうです。 
最初に私がお会いした時は、もう諦め
ていました。「何とかしてあげたい、
役に立ちたい」との一心からお客様か
ら十分なヒアリングを行い、業者と何
度も打ち合わせを重ね、施工は経験豊
富な方にお願いしました。 
 その結果、見事に雨漏りが止まりま
した。雨漏りは原因が分かりづらく長
い目で様子を見ていく必要があります
が、ご夫婦には本当に喜んで頂きまし
た。 
 毎日が発見で毎日が失敗の連続です。
辛いことの方が多いです。けれど、こ
のようなお客様に出会えた事が今の私
を支えていると思います。 

担当物件の施工現場 


