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6.0

後輩指導力の向上と中堅・ベテラン従業員の役割

4 コーチングを活用した指導法
相手に考えさせて答えを引き出し主体的に行動するようにヘルプ
する指導法を理解する

・経験のあることを指導する際に使用する指導法で「自分で考え、
自分で動く」力をつけること
・ティーチングによる指導対話シミュレーション

コーチングの目的を理解する 2.5

後輩育成の留意点【演習あり】

講
義
内
容

1 職場の課題 組織活動の再認識
市場環境の変化と働き方改革通じた組織活動を再認識する

職場の課題洗い出しと解決のプロセスを理解する

・機能的役割とは
・役割を考える時の視点
・自分としての役割

3 ティーチングを活用した指導法 ティーチングの目的を理解する

求められる役割 上司から期待されている役割を理解する【演習あり】

・リーダーシップの本質理解
・フォロワーシップチェックポイント

チーム力を強化する勢いづくり

1.0

ティーチングのスキル

率先垂範で手本となりながら手取り足取り答えを教えて指導する
ことを理解する

まだ経験の無いことを指導する場合などに使用する指導法で「ま
ずはできるようになってもらう」こと
「良い点と納得できるアドバイスが聞ければ行動は変わる」

コースのねらい
中堅・ベテラン従業員がこれまで培った経験を活かした後輩従業員を指導するためのコーチング法の
知識と技能を習得し、職場の課題解決に向けた先導的役割を理解する。

「基本項目」 「主な内容」

Ｂ．生涯キャリア形成

役割の変化への対応

合計時間

1.5

職場の課題解決【演習あり】

2 1.0
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